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STRATEGI FOR RADET FOR FINLANDS
UNIVERSITETSBIBLIOTEK 2007-2012

MISSION

Radet for universitetsbiblioteken sakrar att universitetsbibliotekens gemensamma malsattnin-
gar nas och stdder bibliotekens verksamhetsforutsattningar i synnerhet inom universiteten.

VISION

FINLANDS UNIVERSITETSBIBLIOTEK — KARNAN FOR FORSKNINGENS OCH INLAR-

NINGENS INFRASTRUKTUR

Ré&det for universitetsbiblioteken utformar anvandbarhet och tillganglighet hos framtida forsk-
ningsinformation och &r en central samhallelig aktér inom sitt falt.

MALSATTNINGAR

1. frdmja universitetsbibliote-
kens genomslagskraft vid utfo-
rande av universitetens grun-
duppgifter

2. paverka samhalleligt bes-
lutsfattande och offentlig de-
batt speciellt for att sékra ans-
kaffning av informationsmate-
rial

3. utdka radets nationella och
internationella synlighet

4. utveckla gemensamma
verksamhetsmetoder

5. férbattra produktiviteten
inom verksamhetsomradet

KRITISKA FRAMGANGSFAKTORER

* utveckla ett gemensamt system fér matning av genoms-
lagskraft

« paverka lagstiftning och andra dokument i anslutning till
universitetsbibliotekens verksamhet

« delta i olika féreningars och organisationers verksamhet
« nationell och internationell synlighet

* utnyttjande av internationella natverk

« radets beslutsfattandemodeller och verksamhetsmodeller
« forutse framtida behov

« fornuftigt férenhetliga karnprocesser och faststélla en
grundniva for tjanster

« skapa nya tjanster och verksamhetsmodeller

« utnyttja ny teknik vid utveckling av tjanster

» samarbete med samarbetspartners

INTRESSENTGRUPPER

* beslutsfattare: undervis-
ningsministeriet, rektorsradet
som representant for universi-
teten

» samarbetspartners: finan-
siarer, évriga minnesor-
ganisationer, forskarsamhal-
len, sektorforskningsinstitut,
FSF, biblioteksséllskap, CSC,
FVU, biblioteken vid yr-
keshogskolor, specialbibliotek,
allmanna bibliotek, Nationalbi-
blioteket, Depabiblioteket
 anvandare: studerande, fors-
kare och andra anvandare i
projekt och bibliotek

FORANDRINGAR | VERKSAMHETSMILJON

« kraven pa effektivisering och genomslagskraft i produk-
tionsprogrammet for undervisningsministeriets férvaltning-
somrade och strukturell utveckling av hégskolorna, bibliote-
kens utvidgade verksamhetsfalt

« internationaliseringens utmaningar: utveckling av forskning
och undervisning i internationell riktning, internationalisering
av bibliotekstjanster

« helhetsutveckling av informations- och kommunikations-
teknik inom statsforvaltningen och snabb férandring av in-
formationssystem

AKTORER

« universitetsbiblioteken, Na-
tionalbiblioteket, Depabibliote-
ket

VARDERINGAR
« Oppenhet, expertis, samarbete och fri tillgang till informati-
on och forskning
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1. Inledning

Strategin anger riktlinjer for universitetsbibliotekens verksamhet 2007-2012. Strate-
gin har upprattats i samarbete mellan cheferna fér universitetshiblioteken. Strategin
utarbetades av en separat arbetsgrupp* bestdende av medlemmar i radet och en
representant for Nationalbiblioteket. Vid upprattandet av strategin radfragades rep-
resentanter’ for intressentgrupperna.

2. Radet for Finlands universitetsbibliotek

Radet for Finlands universitetsbibliotek ar ett organ fér samordning och utveckling av
universitetshibliotekens natverk. Radet bestar av universitetsbiblioteken, Nationalbiblio-
teket och Depabiblioteket. Radet véljer en ordférande for tva ar och ett arbetsutskott
ur sin medlemskar samt en samarbetssekreterare som tillnor Nationalbibliotekets
personal.

Radet avger utlatanden, vacker initiativ, gor framstallningar, bestaller utredningar,
beslutar om initiering av gemensamma projekt och tillsatter arbetsgrupper. Radet har
foljande direkta resurser till sitt forfogande: radets sammantraden, arbetsutskottets
sammantraden och sekreterarens och de projektanstalldas arbetsinsatser. Indirekt
kan radet anvanda sig av universitetsbibliotekens personal i sitt arbete.

Radets beslut fattas i konsensus. Radet kan emellertid genom separat beslut ge
beslutanderatt at arbetsutskottet i vissa specifika fragor.

Radet verkar genom sina representanter i en rad olika arbetsgrupper och deltar i oli-
ka gemensamma sammantraden. Radet anordnar gemensamma sammankomster
och sammantradden med sina intressentgrupper.

3. Varderingar

Radet for Finlands universitetshiblioteks verksamhet styrs av foljande varderingar:
dppenhet, expertis, samarbete och fri tillgang till information och forskning.

1 Strategigruppen bestar av: Ari Muhonen, Tekniska hégskolans bibliotek (ordférande); Helena Hamynen, Joensuu
universitetsbibliotek; Jarmo Saarti, Kuopio universitetshibliotek; Kristiina Hormia-Poutanen, Nationalbiblioteket; Heli
Myllys, Vetenskapsbiblioteket i Vik vid Helsingfors universitet; Esko Ala-Peijari, Teaterhdgskolans bibliotek; Pirjo
Vatanen, Jyvaskyla universitetsbibliotek; Helena Mattila, Nationalbiblioteket (sekreterare).

2 Strategin kommenterades av arbetsutskottet for rektorsradet och radets huvudsekreterare, kulturréddet Anneli Ay-
ras och undervisningsradet Annu Jylha-Pyykonen samt 6verinspektor Anne Lehto fr&n undervisningsministeriet,
rektor Matti Uusitupa frdn Kuopio universitet, professor Markku Léyténen fran Helsingfors universitet och utbild-
ningspolitiske sekreteraren Juhani Nokela fran Finlands studentkarers férbund.
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4. Nulagesanalys

Universitetsbiblioteken har en gemensam verksamhetsmiljo som utgér grund for ra-

dets arbete.

STARKA SIDOR

MOJLIGHETER

Kvalitet och genomslagskraft: ge-
mensamma malsattningar och
verksamhetsmetoder, utvecklings-
projekt, konsortier och natverk, na-
tionella bibliotekstjanster riktade till
det vetenskapliga samfundet, fun-
gerande relationer till beslutsfatta-
re, hojd kvalitetsniva

Kunnande: natverkskompetens,
kédnnedom om verksamhetsfaltet
for vetenskapliga bibliotekstjanster
Arbetsfordelning: 0kning av produk-
tivitet

Samarbete: interaktion i biblioteks-
natverket

Innovativitet: utveckling av nya
tjanster och sétt att producera
dessa

Samarbete: nya samarbetspart-
ners, nationella och internationella
natverk, arbetsférdelning och ra-
tionalisering av verksamheter,
strukturell foréandring av hogsko-
lornas natverk

Synlighet: marknadsféring, utvec-
kling av intressebevakning, pa-
visande av produktivitet och ge-
nomslagskraft, referentgranskning
Teknik: utnyttjande av ny teknik

SVAGA SIDOR

HOT

Beslutsfattandeprocess: fragmenta-
risering och asynkronitet, imple-
mentering

Synlighet: svarigheter att pavisa
resultat och genomslagskraft
Internationellt samarbete: radets in-
ternationella verksamhet

Okontrollerbar forandring: kraftig
strukturell forandring av hogsko-
lenatverket

Lagstiftning: bibliotekets traditionel-
la verksamhetsmetoder begréansas
av nya stadgar

Konkurrens: kommersialisering av
informationsproduktion, globa-
lisering, alternativa informations-
formedlare
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5. Forandringar i verksamhetsmiljon

Under strategiperioden 2007-2012 inverkar foljande férandringar i verksamhetsmil-
jon direkt pa radets verksamhet eller genom forandring i verksamhetsforutsattnin-
garna for universitetshiblioteken:

m Kraven pa effektivisering och genomslagskraft i produktivitetsprogrammet for un-
dervisningsministeriets forvaltningsomrade® och den strukturella utvecklingen av
hdgskolorna, bibliotekens utvidgade verksamhetsfalt

Grundprincipen for produktivitetsprogrammet for undervisningsministeriets
forvaltningsomrade ar effektivisering av verksamheten, minskad personal till
foljd av de minskade aldersklasserna och grundandet av gemensamma servi-
cecentraler. Genom olika typer av regionala och nationella konsortier efterst-
ravas en effektivisering av verksamheten. Malsattningen for den strukturella
forandringen av hogskolorna ar att uppna ett andamalsenligt antal hogskolor
och verksamhetsnéatverk samt en hogklassig kvalitet och genomslagskraft av
verksamheten. For att dessa malsattningar skall kunna uppnas, férutsatter
undervisningsministeriet att universiteten bildar stérre och effektivare helheter
och tydligare profilerar sin verksamhet. A andra sidan innebér en allt starkare
fokusering pa vetenskap, forskning, universitetens tredje uppgift och livslangt
larande att bibliotekens verksamhet stélls infor nya krav och att bibliotekens
verksamhetsfalt ytterligare utvidgas.*

Universitetshiblioteken kan méta ovannadmnda utmaningar i sin verksamhetsmiljo
genom att
= fortsatta sin strategi att identifiera och utveckla nya centraliserade tjanster
och externalisera underhallet av dessa och pa andra satt utveckla sina verk-
samhetsprocesser och fortsatta att utnyttja informationsteknik
= utveckla sin natverksverksamhet genom att férenhetliga sina karnprocesser
och faststalla en grundniva for sina tjanster
= utveckla produktionsmodeller fér alla gemensamma tjanster, aven for lokala
konsortier bestaende av olika akttrer
= paverka politiskt beslutsfattande utgaende fran bibliotekssektorernas gemen-
samma intressen oberoende av beslutsfattandesystemens fragmentarisering
» vid anskaffning av material specialisera sig till exempel pa sitt eget universi-
tets starka forskningsomraden samtidigt som de ser till att samlingarna ar na-
tionellt tdckande och latt tillgéngliga for anvandare
»  skota sitt utvidgade uppgiftsomrade pa tidigare namnda séatt men ocksa ge-
nom nyallokering av resurser och se till att nya viktiga arbetsuppgifter tilldelas
tillrackliga tillaggsresurser.

m Internationaliseringens utmaningar: utveckling av forskning och undervisning i in-
ternationell riktning, internationalisering av bibliotekstjanster

Universitetsbiblioteken skapar for sin del férutsattningar for hégklassig forsk-
ning och utbildning. Deras verksamhet inverkar pa den nationella innova-

3 Produktivitetsprogrammet fér undervisningsministeriets forvaltningsomrade 2006—2010.
4 Regeringens strategidokument 2006. Regeringens tvaradministrativa politikprogram och politikomraden.
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tionsmiljons funktionalitet och effektivitet samt pa Finlands internationella
konkurrenskraft. Utvecklingen av forskningens infrastruktur forutspas att bli en
viktig frdga under strategiperioden.® Bolognaprocessen, vars malséattning ar
att bilda ett europeiskt hogskoleomrade fore utgangen av 2009, kommer med
hdgsta sannolikhet att innebara en dkad internationell rérlighet for studeran-
de, larare och forskare och attrahera internationella studerande, forskare och
undervisningspersonal till Finland. Till Bolognaprocessens évriga malsatt-
ningar hor jamforbarhet och transparens av uppnadda kvalifikationer, narma-
re kopplingar mellan det europeiska omradet for hogre utbildning (The Euro-
pean Higher Education Area — EHEA) och det europeiska forskningsomradet
(European Research Area — ERA) samt kvalitetssakring av undervisningen.
Universitetsbibliotekens verksamhet inverkar aven pa internationell lagstift-
ning, i synnerhet pa utvecklingen av foreskrifter for internationell upphovsratt
och Europeiska unionens servicedirektiv. Genom att stdda Open Access-
publicering och delta i FinELib-konsortiet, kan biblioteken forbattra tillgangli-
gheten av forskningsmaterial. Google och andra olika internationella kom-
mersiella tjanster utmanar biblioteken till att utveckla sina tjanster.
Internationaliseringens utmaningar forutsatter att universitetsbiblioteken ge-
nom sitt rad
= verkar aktivt i forhallande till olika vetenskapsomraden, féljer den internatio-
nella och nationella debatten om forskningsinfrastruktur, fér sin del framjar
utvecklingen av forskningsinfrastrukturer
= foljer &ndringar i Berlindeklarationen, utvecklingen av Open Access och lags-
tiftning om upphovsratt
= uppfoljer forberedande lagstiftning och tillampning av befintlig lagstiftning gal-
lande biblioteken och informerar nationella beslutsfattare om universitetsbi-
bliotekens synpunkter
=  befullméaktigar universitetsbibliotekens representanter till att verka i interna-
tionella organisationer och att &ven representera radet och bedriva samarbe-
te i uthamningsfragor
= och som universitetshibliotek
» utokar sina tjanster pa frammande sprak
= ser till att katalogisering och innehallsbeskrivning ar enhetlig och hégklassig
for att trygga sin konkurrenskraft och moéjliggéra samarbete med internatio-
nella aktorer
= jsamarbete utvecklar resultaten fran projektet for informationskompetens
som initierades under Bolognaprocessens forsta fas sa att de moter beho-
ven hos internationella studerande, forskarstuderande och forskare
= faststéller universitetshibliotekets roll som en del av den vetenskapliga kom-
munikationens publikationscykel
* isin verksamhet beaktar fragor gallande upphovsratt och lagstiftning som
reglerar denna.

5 European Forum for Research Infrastructures verksamhet. Vid seminariet for nationell infrastrukturpolitik i maj 2005
framgick behov av en nationell infrastrukturpolitik.
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m Helhetsutveckling av informations- och kommunikationsteknik inom statsférvaltnin-
gen® och den snabba utvecklingen inom informationssystemen

Universitetsbiblioteken ar foregangare vad galler utvecklingen av kundorienterade
gemensamma informationssystem och deras kompatibilitet. Under strategiperioden
kommer IT-samarbetet utvidgas till att dvergripa de traditionella sektorsgrénserna,
vilket innebar att samanvandning av informationsmaterial och program ytterligare
kommer att 6ka. De informations- och kommunikationstekniska systemen férenhetli-
gas, och informationsarkitekturen kommer i &nnu hogre man att grunda sig pa ge-
mensamma standarder. Den standiga 6kningen av elektroniskt informationsmaterial
och utvecklingen av elektronisk kundtjanst, elektronisk administration och elektronis-
ka tjanster kraver att bibliotekens verksamhetsprocesser faststélls och férnyas. En
effektivisering av anskaffning, underhall och férmedling av information andrar biblio-
tekets roll som serviceproducent: informationen maste formedlas i realtid och helst
skraddarsys direkt in i inlarnings-, undervisnings- och forskningsprocesserna. Integ-
reringen av distans- och nartjanster in i utbudet av olika material och andra tjanster
kraver utvidgad regional och nationell samverkan och koordination. Bibliotekens roll
som utgivare av material i elektronisk form kommer att bli allt stérre och medféra ett
behov av standardiserade metoder och verktyg i anslutning till publikationsutbudet.
Kunden 6nskar sig ett servicekoncept som forutsatter att universitetsbiblioteken:
=  j samarbete garanterar nationellt, kompatibelt och anvandarvanligt informa-
tionsmaterial pa natet
= fortsatter och utvidgar sitt nationella samarbete vid anskaffning av material
(anskaffningskonsortier, underhall, distribution, rattighetsadministration, an-
vandningsratt, underhall av databas, kontraktsadministration)
= framjar samanvandning av material
= sertill att bibliotekens tjanster integreras till en del av undervisnings-, inlar-
nings- och forskningsprocessen
= fortsatter utvecklingen av kompatibla informations- och kommunikationstek-
niska metoder och hjalpverktyg i samarbete med Nationalbiblioteket, biblio-
tekssektorerna och andra aktorer
= faststéller sin roll inom den elektroniska publiceringsverksamheten.

6. Mission och vision

Mission: Radet for Finlands universitetsbibliotek sakrar att universitetsbibliotekens
gemensamma malsattningar uppnas och stoder bibliotekens verksamhetsforutsatt-
ningar i synnerhet inom universiteten.

Vision:

FINLANDS UNIVERSITETSBIBLIOTEK — KARNAN FOR FORSKNINGENS OCH
INLARANDETS INFRASTRUKTUR

Radet for universitetshiblioteken utformar anvandbarhet och tillganglighet hos framti-
da forskningsinformation och ar en central samhallelig aktér inom sitt falt.

6 Statsradets principbeslut om utvecklande av IT-verksamheten 15.6.2006. Informationsférvaltningsstrategi for un-
dervisningsministeriets forvaltningsomrade 2006-2015.
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7. Strategiska malsattningar

1. synliggtra genomslagskraften av universitetsbiblioteken vid utférandet av

universitetens grunduppgifter

2. paverka samhalleligt beslutsfattande och offentlig debatt i synnerhet for att
trygga anskaffningen av informationsmaterial

3. uttka radets nationella och internationella synlighet

4. utveckla gemensamma verksamhetsmetoder

5. forbattra produktiviteten inom verksamhetsomradet

8. Kritiska framgangsfaktorer

Malsattningar
KRITISKA FRAMGANGSFAK-
TORER

MATARE

1. Synliggora
Universitetsbibliotekens genom-
slagskraft vad géaller utférandet
av universitetens grunduppgifter
* utveckla ett gemensamt mat-
system for genomslagskraft

Ett matsystem har skapats som kan pavi-
sa:

* hur val universitetsbiblioteken uppfyller
forskarnas informationsbehov (kunden-
kat)

* hur bibliotekens verksamhet medverkar
till att forkorta de studerandes studietider
och inverka pa nivan pa de studerandes
lardomsprov (forskning)

2. Inverka pa samhalleligt bes-
lutsfattande och offentlig debatt
for att trygga i synnerhet ans-
kaffningen av informationsmate-
rial

« paverka lagstiftning och andra
for universitetsbibliotekens verk-
samhet relevanta dokument

* delta i olika féreningars och
organisationers verksamhet

« frAgor av betydelse for universitetsbi-
blioteken aterspeglas i ny lagstiftning eller
i relevanta dokument/lagstiftning eller re-
levanta dokument innehaller inte for uni-
versitetsbiblioteken oférdelaktiga aspek-
ter

« antal begaranden om utlatande

« freningar och organisationer av bety-
delse for radet har listats

« radet har aktiva representanter i alla lis-
tade organisationer
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Malsattningar
KRITISKA FRAMGANGSFAK-
TORER

MATARE

3. Utoka radets nationella och
internationella synlighet

* nationell och internationell syn-
lighet

* utnyttja internationella natverk

» en kommunikationsplan har upprattats

« presentation av radet (antal artiklar och
framstaliningar)

» antal besdkare som bekantat sig med
radets verksamhet

* anslutning till centrala natverk

* gemensamma projekt med internationel-
la samarbetspartners

4. Utveckla gemensamma verk-
samhetsmetoder

« radets modeller for beslutsfat-
tande och verksamhetsmodeller
« férutse framtida behov

« antal fattade beslut

« forverkligande av beslut

« radet forbinder sig till beslut och projekt
« att for universitetsbiblioteken viktiga fra-
gor inarbetas i universitetens strategier

« verksamhetens framgang (sjalvutvarde-
ring)

« internationell betydelse av de fragor
som radet bedriver (benchmarking)

5. forbattring av produktivitet

« fornuftigt férenhetligande av karn-
processer och faststallande av en
grundniva for tjanster

 skapande av nya tjanster och
verksamhetsmodeller

e utnyttjande av ny teknik vid ut-
vecklingen av gemensamma tjans-
ter

e samarbete med partners

* en beskrivning av centrala, tillrackligt
enhetliga processer for universitetsbiblio-
teken har gjorts

* antalet nya tjanster hos universitetsbi-
blioteken som initierats av radet under
strategiperioden

* universitetsbiblioteken har gjort en ge-
mensam plan om anvandning och utvec-
kling av informations- och kommunika-
tionsteknik i bibliotekstjanster

* universitetsbibliotekens besparingar
tack vare centraliserad materialanskaff-
ning (understod fran UVM + besparingar i
arbetsméangd + mangdrabatter)

« uppnadd nytta tack vare centraliserat
informationssystem

» antal gemensamma projekt

 antal gemensamma lokaler, tjanster och
personal med samarbetspartners




